DAIMLER TRUCK

Polska

Daimler Truck Polska 2025: mocne debiuty eActrosa
600 i Actrosa L ProCabin, inwestycje w rozwdj ustug
i komunikacje z rynkiem

W 2025 roku Daimler Truck Polska otworzyt nowy rozdziat w swojej
historii: na rynku zadebiutowaty dwa pojazdy Mercedes-Benz Trucks:
dalekobiezny eActros 600 oraz Actros L ProCabin. Obydwa modele
zostaty bardzo dobrze przyjete przez przewoznikow, ktérzy stopniowo
wracaja do inwestycji w wymiane flot, przede wszystkim szukajac
optymalizacji kosztow, a jednoczesnie mysla o rozwigzaniach

zeroemisyjnych dla transportu

Udane debiuty flagowego ciggnika Mercedes-Benz Trucks: w wersji
elektrycznej jako eActros 600, oraz z napedem tradycyjnym jako Actros L
ProCabin, pokazaty, Ze dopracowane technologie i innowacje catkowicie
spetniajq obietnice producenta w zakresie wydajnosci i niezawodno$ci.
Jednoczes$nie utrzymujgca sie w Niemczech recesja i rosnaca presja
kosztowa wcigz spowalniajg rynek, wptywajac na decyzje zakupowe
przewoznikdw. — Nasze nowe produkty juz w pierwszym roku obecno$ci na
rynku udowodnity kluczowe cechy dla firm transportowych: ekonomiczno$¢
i niezawodno$¢ — mowi Przemystaw Rajewski, prezes Daimler Truck
Polska. — Dlatego mamy ogromna satysfakcje z ich wprowadzenia. Na efekty
sprzedazowe musimy jednak jeszcze poczekac¢ — dopiero w drugiej potowie
2025 roku zauwazylismy wyrazne odbicie w segmencie ciggnikéw

siodtowych, co korzystnie wptyneto na nasze udziaty w tym rynku.
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Wielu klientow dopiero wowczas zdecydowato o wymianie floty, wczesniej
koncentrujac sie na optymalizowaniu kosztéw poprzez przedtuzanie umow
leasingowych lub nawet redukcje taboru. Z drugiej strony, zainteresowanie
naszym nowym Actrosem L ProCabin przerosto nasze oczekiwania.
SpodziewaliSmy sie, ze wersja z dotychczasowg, sprawdzong kabing, ktdrg
caly czas mamy w ofercie, w poczatkowym okresie bedzie sie cieszy¢
wiekszym popytem, tymczasem nowy model juz na starcie przekonat do
siebie klientow — stad w pierwszej potowie roku na nasze wyniki wptynety tez
opdznienia w dostawach pojazdéw. Bardzo dobrze klienci odebrali takze
eActrosa 600, uwzgledniajgc wszystkie bariery zwigzane z elektromobilnoscig
w transporcie. Dlatego mamy nadzieje, ze w rozpoczynajacym sie roku nasze
nowe produkty, w potaczeniu z ustugami cyfrowymi, ktére mocno rozwijamy,
oraz $wietnie przygotowang siecig dealersko-serwisowg, zaowocujg dobrymi

wynikami.

Actros L ProCabin: odpowiedz na presje kosztowa i rosngce wymogi

w zakresie emisji CO2

W 2025 roku Polska nadal byta liderem transportu w Europie, odpowiadajac
za ok. 1/3 wszystkich przewozdw. | tak jak wczes$niej jako pierwsza
zanotowata spadki, tak w ubiegtym roku to wtanie na polskim rynku pojawity
pierwsze oznaki ozywienia. Jednoczesnie przewoznicy zmagajq sie wcigz

z duzq presjg kosztowg, zwigzana z jednej strony z wdrozeniem petnego
pakietu mobilnosci, nizszymi cenami frachtow, a z drugiej konkurencjg

z krajow spoza Unii Europejskiej oraz wewnatrzunijng. Do rachunku

dochodzg takze wyzsze optaty drogowe za emisje CO2, wprowadzone
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w Niemczech, ale rowniez w innych krajach, szczegdlnie w Skandynawii.

- Ta sytuacja wymaga inwestycji w nowoczesng, ekonomiczng flote oraz
wdrazania narzedzi cyfrowych, opartych na sztucznej inteligencji — mowi
Stawomir Kwiatkowski, Head of Sales Daimler Truck Polska. — Dla wielu
matych firm stanowi to zbyt duze obcigzenie, cho¢ w diuzszej perspektywie
pozwala na oszczednosci. To sprawia, ze nasili sie konsolidacja rynku — w jej
efekcie w segmencie miedzynarodowym pozostang prawdopodobnie gtéwnie
duze i srednie podmioty, natomiast mniejsze firmy raczej przejma transport

krajowy, nieobarczony takimi obcigzeniami.

Koniecznos¢ inwestowania w najnowoczesniejsze pojazdy sprawita, ze drugie
potrocze 2025 przyniosto Daimler Truck Polska wzrost zamdwien zwigzanych
z wymiang floty. — Kluczowym kryterium, oprdcz niskiego zuzycia paliwa, jest
dzi$ niezawodnos¢ — mowi Stawomir Kwiatkowski. — Dla wielu przewoznikow,
tych, ktorzy juz uzywajq naszych pojazdow, benchmarkiem w tym zakresie
jest Actros, ktory postrzegany jest jako najmniej awaryjny pojazd na rynku.

Z kolei firmy, ktére nie miaty dotad do czynienia z naszq marka, czesto
opieraja swojq opini¢ na stereotypach i najczesciej zmieniajg jg radykalnie po
praktycznym zapoznaniu si¢ z naszymi produktami. Dlatego bedziemy
kontynuowac i rozwija¢ dziatania, ktére pozwolg zapoznac sig praktycznie

z potencjatem Actrosa L ProCabin jak najwiekszej liczbie klientow —

i jesteSmy przekonani, ze przyniesie to bardzo pozytywne efekty.

eActros 600: pierwsze kroki w kierunku zeroemisyjnosci

Istotnym zatozeniem Daimler Truck Polska na rok 2025 byto wprowadzenie
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na rynek i zapoznanie klientéw z eActrosem 600, pierwszym dalekobieznym
ciggnikiem Mercedes-Benz Trucks, nagrodzonym podczas |IAA w Hanowerze
tytutem Truck of the Year 2025. Dopracowana technologia napedu
elektrycznego, opartego na nowej 800-Voltowej architekturze i trzech
pakietach baterii 0 facznej pojemnosci 621 kWh zapewnia mozliwos$¢
pokonania dystansu 500 km na jednym fadowaniu. — Co istotne, wszystkie
dotychczasowe testy u klientow wykazaty, ze jest to wynik nie tylko realny, ale
nawet niedoszacowany, bo w zaleznosci od warunkdw, stylu jazdy i tonazu,
eActros 600 moze mie¢ wiekszy zasieg — méwi Tomasz Ogorek, Head of
Zero Emission Vehicles. — Bardzo nas cieszy, ze dzigki naszej flocie
demonstracyjnej, pojazd, ktory jest dostepny u wszystkich dealeréw w sieci,
nie tylko odbyt w ciggu ostatniego roku 160 testdw, przejezdzajac tacznie ok.
350 tys. km, ale sprawdzit sie tez w normalnym uzytkowaniu u pierwszych
klientdw, wykazujac sie petng niezawodnos$cia, wydajnoscig - a takze
elastycznos$cia. Niektorzy z przewoznikdw pomatu zaczynajg bowiem

z powodzeniem wdraza¢ go rowniez do zadan na trasach miedzynarodowych
— do Franciji, Niemiec czy Belgii. Oczywiscie wymaga to starannego
planowania, tak by uwzgledni¢ dostepne tadowarki, jednak juz widac, ze
biorgc pod uwage zwolnienia z optat drogowych dla pojazdéw elektrycznych

w Europie, takie rozwigzanie moze mie¢ korzystny efekt ekonomiczny.

Drugim modelem, elastycznie dopasowanym do mniejszych potrzeb

w zakresie zasiegu, jest eActros 400. Pojazd zostat pod koniec 2025 roku
zmodernizowany i obecnie oparty jest na tej samej architekturze co eActros
600, ale wyposazony w dwa moduty baterii 0 pojemnosci 414 kWh

zapewniajace zasieg ok. 360 km. — Dzieki temu model jest Izejszy,
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co oznacza wieksza tadownosc i dla niektdrych klientow, operujacych na
krotszych dystansach, moze by¢ rozwigzaniem lepiej dopasowanym do ich
dziatalnosci — méwi Tomasz Ogérek. — Co wiecej, jest dostepny nie tylko

z ProCabin, ale takze ze sprawdzong dotychczasowg kabing Actrosa.

Rok 2025 przynidst wzrost rynku ciezarowych samochoddw elektrycznych o
25 proc., cho¢ wolumen sprzedazy nadal jest niewielki. — Udato nam sie
zdoby¢ nieco ponad potowe udziatu w tym rynku i na podstawie do$wiadczen
klientow mamy podstawy sadzic, ze bedzie on stopniowo rdst — méwi Tomasz
Ogoérek. — Dotychczas sprzedane pojazdy nie sg objete dotacjami, bo niestety
formalno$ci w tym zakresie wcigz sg bariera. Prowadzimy wiele rozmow,
niektorzy klienci ztozyli juz wnioski o doptaty do zakupu i sg zainteresowani
naszymi pojazdami — testy, ktdre przeprowadzali rowniez z konkurencyjnymi
markami, w wielu wypadkach wykazaty, ze to wiasnie eActros 600 najlepiej

moze zastapi¢ prace ciezarowki spalinowe;.

Waznym argumentem dla firm transportowych, ktére wcigz stawiajg dopiero
pierwsze kroki na drodze do transformaciji, jest wsparcie merytoryczne
producenta. — Procentuje bardzo dobre przygotowanie naszej sieci
dealerskiej — podkresla Tomasz Ogdrek. — Do dyspozycji klientow sg
eConsultanci, obecni u kazdego dealera, to nasza przewaga nad
konkurencja. Starannie przeszkoleni specjali$ci przygotowujg symulacje
testow, przedstawiajgc realne zuzycie energii dla konkretnego zastosowania,
z uwzglednieniem dostepnej infrastruktury, a takze stuzg profesjonalng
pomocg w dopasowaniu pojazdu do indywidualnych potrzeb firmy. Niezwykle
istotne jest tu takze odpowiednie przygotowanie kierowcdw do eksploatacii

elektrycznej ciezarowki — dzieki wstepnym szkoleniom naszych trenerdw,
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wyniki czesto przewyzszajg zatozenia testu.

Profesjonalny serwis: ustugi cyfrowe i rozwdj sieci

Kolejnym mocnym filarem Daimler Truck Polska jest sie¢ serwisowa — stale
rozwijana, edukowana - oraz centralne wsparcie Dziatu Customer
Services and Parts. — Dzieki wielu wcze$niejszym inwestycjom naszych
dealerdw, klienci majg do dyspozyciji bardzo dobrze rozwinietg sie¢
autoryzowanych placowek w catej Polsce — méwi Lukasz Wojnar, Head of
Customer Services and Parts. — Wiele z nich powstato zgodnie z centralng
strategig koncernu, “Truck Dedication”, zapewniajac standardy dopasowane
do tego segmentu rynku, takie jak m.in. lokalizacja uwzgledniajaca optymalne
warunki dojazdu dla pojazddw ciezarowych, wielko$¢ placu czy liczbe
stanowisk serwisowych. W 2026 roku do tej sieci dotacza prawdopodobnie

kolejne cztery punkty.

Daimler Truck Polska mocno inwestuje takze w rozwdj ustug cyfrowych
“Digital Services”. — Dzisiaj to juz koniecznos¢, chcemy by¢ dobrze
przygotowani na przyszto$¢ — podkresla Lukasz Wojnar. — Uruchomilismy juz
portal klienta “My TruckPoint”, ktdry jest platforma taczacg w jednym miejscu
wszystkie ustugi cyfrowe oraz informacje o flotach klientéw w zakresie
produktow Mercedes-Benz Trucks . Docelowo za jej posrednictwem bedzie
mozna rowniez zawierac online umowy oraz aktywowac ustugi
okotopojazdowe takie jak np. Mercedes-Benz Trucks Uptime czy Fleetboard,
dokonywac¢ zakupdw czesci, jak rowniez zgtasza¢ awarie dzigki aktywnemu
formularzowi w ramach ustugi “S24H CONNECTED" .
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Mozliwe beda takze zdalne aktualizacje oprogramowania w pojazdach przez
“OTA” (Over The Air), co ograniczy liczbe wizyt w serwisach i zapewni
klientom wigcej czasu na to co jest dla nich wazne czyli mobilnos¢ oraz

realizacje ustug transportowych.

Doceniang przez klientow niezawodnos¢ pojazdow Mercedes-Benz Trucks
uzupetniajg Umowy Serwisowe Mercedes-Benz Trucks Complete. —
Catkowicie bezusterkowy pojazd wcigz jeszcze nie istnieje — mowi Lukasz
Wojnar. - Dlatego tak naprawde te dwa elementy wraz z takimi ustugami jak
proaktywny monitoring stanu technicznego Mercedes-Benz Trucks Uptime ze
wparciem Daimler Truck Customer Center oraz autoryzowanych serwisow
stanowig kompletny produkt, ktory zapewnia przewoznikom state koszty

i pewno$¢ eksploatacji bez przestojow — co jest dla nich kluczowe. Stad
intensywne szkolenia dla naszej sieci serwisowej, ktore sg tu tak istotne,
poniewaz nowoczesne narzedzia sg uzyteczne tylko pod warunkiem ich

wiasciwego stosowania.

W 2025 roku, dzieki otwarciu TruckTraining Center w Nadarzynie, Daimler
Truck Polska zyskat nowe, doskonate mozliwosci w zakresie rozwoju szkolen.
— Okazato sie to bardzo trafionym przedsiewzieciem i dostrzegamy wzrost
zainteresowania naszymi szkoleniami— méwi Lukasz Wojnar. — Warunki

w nowym centrum szkoleniowym umozliwiajg takze komfortowa organizacje
wydarzen dla klientow i ich kierowcow, np. jazdy testowe, praktyczne

i teoretyczne szkolenia z ecodrivingu oraz uzytkowania pojazdow
elektrycznych. Nadarzyn stat sie wiec waznym osrodkiem budowania wiedzy

i kompetencji tak niezbednych w dzisiejszym transporcie.
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Daimler Truck Polska Customer Services and Parts to jednak nie tylko
profesjonalna opieka nad nowymi pojazdami, ale takze specjalistyczne
wsparcie dla starszych samochoddw. — Konsekwentnie staramy sie
przekonac klientdw do korzystania z naszych ustug serwisowych takze

w przypadku pojazdow ze starszych rocznikow, bo wiemy, ze w ten sposob
wzmocni si¢ ich niezawodno$¢ — méwi Lukasz Wojnar. — Stad rozwijamy jako
koncern naszg oferte cze$ci "TruckParts” m.in. do modeli Actros MP4 —

W nizszej, atrakcyjnej cenie, ale zachowujacych standard jako$ci marki
zgodnie z logikg “Trucks you can trust”. W 2026 roku wracamy réwniez,

w odpowiedzi na oczekiwania klientéw, do programu lojalnosciowego

‘As Serwisowy”. Tak rozumiemy nasze partnerstwo — jako dtugoletnie

zobowigzanie.

30 lat Actrosa, ShowTruck i Liga Kierowcow: komunikacja poprzez

doswiadczenie

Mercedes-Benz Trucks Actros w tym roku obchodzi swoje 30-lecie. Od
samego poczatku wyznaczat nowe standardy i byt symbolem innowacyjnosci,
niezawodno$ci i ekonomiczno$ci i tak jest do dzi§, a nowy Actros L ProCabin

otwiera nowy rozdziat w historii modelu. - Actros jest niezwykle starannie

dopracowanym pojazdem, ktdry od 30 lat przekonuje kierowcow
nowoczesnymi technologiami i niskim zuzyciem paliwa — a dzigki szeroko
zakrojonym programom testéw w realnych warunkach kazdy klient moze sie
0 tym przekonac osobiscie, zanim podejmie decyzje o zakupie — mowi Igor

Kaczorkiewicz, Head of Product & Marketing, PR Daimler Truck Polska.
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- Od pieciu lat realizujemy naszg autorskg kampanie ShowTruck, w ramach
ktorej klienci kazdego roku wykonujg ok. 1000 testdw, przejezdzajac ok. 6 min
km. Wprowadzajac w 2025 roku na rynek Actrosa L ProCabin,
rozszerzyliSmy te kampanie o dodatkowy element: Lige Kierowcow, ktéra
okazata sie ogromnym sukcesem. Zaktadalismy, ze dzieki tej sportowej
rywalizacji uda nam sie zacheci¢ dodatkowych 150 kierowcow do podjecia
wyzwania: przetestowania pojazdu, zapoznania sie z jego potencjatem

i sprawdzenia wiasnych umiejetno$ci. Tymczasem w pieciu edycjach
konkursu wzieto udziat niemal 240 kierowcow, ktorzy tacznie przejechali ok.
950 tys. km, uzyskujac Srednig spalania 23,5 litra na 100 km przy Srednim
obcigzeniu zestawu 27 t. Tym samym udowodnili, Zze nasze obietnice jako
producenta majg petne pokrycie w rzeczywistoci — w wielu przypadkach

nawet je przewyzszajac.

Nowy Actros L ProCabin spotkat sie z bardzo dobrym przyjeciem kierowcéw —
przede wszystkim doceniali jego komfort, wyciszenie kabiny, bezpieczenstwo,
systemy wsparcia, dopracowany system MirrorCam oraz nowoczesny
Multimedia Cockpit Interactive 2, a takze futurystyczna stylistyke. — Wiemy,
ze poczatkowo wyglad ProCabin budzit kontrowersje, jednak okazato sie, ze
na zywo nowoczesny, purystyczny design robi Swietne wrazenie i catkowicie
przekonuje — mowi Igor Kaczorkiewicz. — Jeszcze istotniejsze jest to, ze
zapewnia on duzo lepszg aerodynamike, co w potgczeniu z nowg skrzynig,
biegdw i trzecig generacjg sprawdzonego silnika OM471 umozliwia spalanie

nizsze o 8 proc. — a nawet, jak dowiedli kierowcy, mniejsze.

Komunikacja z klientami i kierowcami poprzez osobiste doswiadczenie to
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jedno z kluczowych zatozen Daimler Truck Polska, dlatego w
rozpoczynajacym sie jubileuszowym dla Actrosa roku moga oni spodziewac
sie kolejnej odstony kampanii ShowTruck. — Podobnie jak w poprzednich
latach, przygotujemy ponownie 75 pojazdéw demonstracyjnych dla
wszystkich naszych sprzedawcow w Polsce — tym razem w catkowicie nowym
malowaniu — w matowym zielonym kolorze Mamba Green pochodzacym

z palety lakierow AMG GT - zapowiada Igor Kaczorkiewicz. — Jestesmy
przekonani, ze Actros L ProCabin w tej oprawie bedzie przyciggat wzrok
kazdego uzytkownika drogi. Mamy nadzieje, ze zacheci to jeszcze wigce]
kierowcow i klientdw do wziecia udziatu zarbwno w testach, jak i nastepnych

edycjach Ligi Kierowcow.

Kontakt:
Anna Skarpetowska, 698 697 508

anna_maria.skarpetowska@daimlertruck.com
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